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	ŞEMA ADI
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Yüksekokul Sekreteri arıza talebini incelemek üzere teknik elemanı görevlendirir.
Müdür, gelen talebi Yüksekokul Sekreterine gönderir.
Meydana gelen arızalarla ilgili talepler birimlerden müdürlüğe iletilir.
Arıza, Rektörlük Yapı İşler ve Teknik Daire Başkanlığına bildirilir.
Arıza bilişim arızası mı?



Teknik eleman arızayı yerinde inceler ve tespitini yapar. İmkanlar ölçüsünde arıza giderilerek talep karşılanır.

Arızalar  Yüksekokul imkanlarıyla giderilemiyor ise,




	EVET                                      HAYIRYapı İşler ve Teknik Daire Başkanlığı, talebi inceler, gereğini yapar ve Yüksekokula durumu bildirir.

Bilgi İşlem Daire Başkanlığı, talebi inceler, gereğini yapar ve Yüksekokula durumu bildirir.
Arıza, Rektörlük Bilgi İşlem Daire Başkanlığına bildirilir.
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